CENTRU PUBLIC DE ACTIUNE SOCIALA DIN SAINT-GILLES
RUE FERNAND BERNIER 40- RELAIS SOCIAL CHAUSSEE DE CHARLEROI 123a

1060 SAINT-GILLES

AJUTOR MEDICAL URGENT (AMU)

Ajutorul medical urgent este acordat persoanelor in sejur ilegal avand nevoie de Ingrijiri

atestate de catre un medic.

FUNCTIONARE :

In timpul primei visite la CPAS veti cere o intrevedere (RDV) cu asistentul dumneavoastra de

cartier mentionand locul de resedinta in Saint-Gilles.

1. Prima intrevedere cu asistentul social care se ocupi de cartierul dumneavoastra

Situatia dumneavoastrd va fi examinata Tmpreuna cu asistentul social. El/ea va asculta cererea

dumneavoastra, va va cere cateva documente si va va da in schimb o chitantd de receptic a

documentelor.

Daca in timpul primei Intrevederi nu dispuneti de o Atestare de ajutor medical urgent

(AAMU = Document scris de citre un medic care sa ateste nevoia ingrijirilor urgente),
atunci veti primi un rechizitoriu de o zi pentru a merge la un medic generalist (agregat de
catre CPAS). Lista acestor medici este anexata la acest document.

REMARCA : Intrevederea cu asistentul d-voastrd social se va derula sub protectia secretului

profesional.

2. Raspunsul cererii de ajutor medical

Odata ce cererea d-voastra a fost analizata cat si vizita efectuatd la domiciliul d-voastra de

catre asistentul social, Comitetul CPAS-ului va va trimite raspunsul printr-o simpla scrisoare.

Aceasta scrisoare este NOTIFICAREA. Contactati imediat asistentul social pentru a obtine

Cartea medicala.




Daca raspunsul Comitetului este negativ, veti primi raspunsul prin scrisoare recomandata.
Daca aveti probleme/dificultdti de a recupera aceastad scrisoare, atunci adresati-va asistentului

social. Un recurs la Tribunalul Muncii est posibil in decurs de 2 luni.

REMARCA : Pentru un rdspuns pozitiv nu uitati s3 aduceti cu dumneavoastrd documentele

cerute de catre asistentul social.

3. Necesitatea de a merge la un medic

Va trebui sa alegeti din lista anexata acestui document un medic agregat de catre CPAS si sa
comunicati asistentului social, numele acestuia. Astfel, numele medicului va fi inscris pe

Cartea medicala.

Pe urma, fixati o intrevedere (RDV) la medicul mentionat pe cartea medicala.
REMARCA : Si aveti cu d-voastrd acestd carte in timpul consultatiei. Astfel, consultatia va fi

gratuita.

4. Ce este CARTEA MEDICALA ?

Este o « carte de luare in Intretinere » eliberatd de catre asistentul social Tn urma unei atestari
de ajutor medical urgent (AAMU). Ea mentioneaza numele medicului generalist agregat si
ales de catre dumneavoastra, farmacia aleasa, eventual si cativa specialisti pe care trebuie sa-i

consultati.

5. Ce este un RECHIZITORIU ?

Este o « foaie » de luare in intretinere eliberatd de catre asistentul social in urma cererii facute
de catre medicul generalist. Acest document va permite sa mergeti la un specialist sau la un

spital.

Consultatia la un specialist

Daca medicul generalist estimd ca este necesar sd va duceti la un specialist (cardiolog,
dentist, oftalmolog, ginecolog...) va va elibera o trimitere pe care trebuie sa o dati la
asistentul social in schimbul unui rechizitoriu. Acest document va va permite ingrijirea
gratuita la un specialist.

Este OBLIGATORIU ca atestarea d-voastra de ajutor medical urgent sa fie in reguld pentru ca

medicul sa va dea acest document.



Spitalizarea

Daca trebuie sa fiti spitalizat atunci trebuie sa transmiteti asistentului social o Atestare de
ajutor medical urgent (AAMU) mentionand durata si data spitalizarii (femeile insarcinate
trebuie sa prevada o lund inainte de data nasterii). Cererea va fi examinata de catre Comitetul
special al serviciului social de la CPAS. Daca raspunsul este positiv, atunci un rechizitoriu va
fi trimis prin fax la spital.

Lista spitalelor agregate sunt deasemena anexate la acest document.

Necesitatea medicamentelor

Daca aveti nevoie de medicamente, medicul generalist agregat va va prescrie medicamentele
necesare.

Dumneavoastra va trebui sa alegeti de pe listd un farmacist i sd comunicati asistentului social
numele acestuia, astfel incat sa-1 poata inscrie de Cartea medicala.

Va puteti duce, la farmacia agregatd cu reteta SI cu Cartea medicala; pretul va fi de
0,50€/medicament.

Pentru anumite medicamente (nerambursate de catre INAMI si securitatea sociald) farmacia
va va elibera un deviz cu pretul medicamentelor, iar dumneavoastra trebuie sa solicitati
asistentul social pentru a reintroduce Comiteteului o noud cerere de interventie.

Cererea de AAMU trebuie sa se facd de catre un medic. Daca raspunsul est pozitiv, asistentul

social va indica numele medicamentelor pe Cartea medicala.

6. Durata Ajutorului medical urgent

Ajutorul medical urgent este prevazut pentru o operioada limitata de 3 luni (12 luni pentru
femeile insarcinate). Prentru a prelungi durata acestui Ajutor trebuie sd va prezentati la
asistentul social cu o noua cerere cel putin cu o luna inainte de data expirarii Ajutorului

medical.
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